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AQUAPALACE HOTEL PRAGUE
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9:00-9:15 OFICIALNI ZAHAJENI

9:15-0:45 NAKUP POTRAVIN NA CERPACICH
STANICICH

¢ Rozhodovaci proces a bariéry pfi nakupu na benzinkach

* NejsilnéjSi kategorie zboZi a jejich znacky

o Prezentace vysledk aktudlni studie GfK Petrol Station 2017 FMCG
Shopping

Zdenék Skala, reditel vyzkumu Retail & Shopper, GfK Czech

9:45-11:15 PANELOVA DISKUSE: JAK NALEZT
AVYUZIT SKRYTY POTENCIAL
CERPACI STANICE?

* Jak zachytit trendy ve vyvoji koncept( prodeje na Cerpacich stanicich.
o Které investice do opatieni pinasejicich ispory provoznich nakladd jsou
nejefektivngjsi?
e Proc a jak modernizovat prodejni prostor ¢erpaci stanice.
e Jaky vyznam ma zvySovani profesionality a motivace persondlu?
e Co prinaseji nezavislym Gerpacim stanicim riizné formy partnerstvi se
zavedenymi znackami.
Moderuje: Tomas Miksovsky, projektovy manaZer programu rozvoje
Gerpacich stanic, Convenience.cz
Uéastnici: Marek Zouvala, vedouci odstépného zavodu Benzina,
Unipetrol RPA
Lukas Kopecky, fuel category and pricing manager,
MOL Ceska republika
Viadimir Vacek, vedouci odboru erpacich stanic,
EuroOil/Cepro
Iva Hanzlova, provozovatelka cerpacich stanic,
MOL a PR Radotin
Roman Benda, provozovatel éerpacich stanic,
Shell a Tenryu Slavkov u Bra

11:15-11:45 PRESTAVKA NA KAVU

11:45-13:15 KOMUNIKACE PODLE ETIKETY,
TAKZE JEDINE PODLE LADISLAVA
o SPACKA

* Tipy provl]spéénou komunikaci
Ladislav Spacek, lektor komunikace a etikety

"
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13:15-14:15 OBED

14:15-14:45 PRIPRAVTE SE NA NOVINKY
V LEGISLATIVE!

* Nové znaceni paliv na Cerpacich stanicich

e Zverejiiovani srovnavacich cen podle novely zakona o PHM, aktudlni stav
a vyhled do budoucna

* Novy web o kvalité motorovych paliv jako reakce na pripominky
z lofiského kongresu Cerpacka

Ivan Indraéek, piedseda predstavenstva, SCS

— Unie nezavislych petrolejaiii CR

14:45-15:15 PRINCIPY VELKUUBCH[][]Nf
CENOTVORBY POHONNYCH HMOT

o Bliz8i pohled na standardni Platts formuli

¢ Flexi formule zohledriujici bionaklady

* Unipetrol Index Czech — nova indexova cena na ¢eském trhu
Frantisek Aigerman, vedouci odboru regionalniho prodeje,
Unipetrol RPA

15:15-15:45 JAK SNADNO A LEVNE UDRZET
PREHLED O POVINNOSTECH
A DOKUMENTACI REVIZI

* Moderni technologie mohou usnadnit provozovateli Cerpaci stanice praci.

¢ Pripadova studie zavedeni softwaru M Control na Cerpaci stanici
KM-Prona

Radka Viasinova, ndjemce ¢erpaci stanice, KM-Prona

2Zbynék Jirovsky, senior project manager, Monti Systems

Michal Lohnisky, software architect, Monti Systems

15:45 TOMBOLA




